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Apresentacao de participantes

1 | Nome

2 | Orgdo/Entidade em que atua/trabalha

Vocé atua e/ou tem relagcao com instancias ou mecanismos
de participacao social? Se sim, quais?
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Controladoria Geral do Municipio (CGM-SP)

GABINETE DO
CONTROLADOR
GERAL

AUDI

Coordenadoria de
Auditoria Geral

APRI

Assessoria de Producdo
de Informacgdes e Inteligéncia

TECNICA |

Assessoria Técnica

JURIDICA

Assessoria Juridica

Comissao Municipal de
Acesso a Informacgao _

COPI

Coordenadoria de

Promogao Da Integridade

CORR

Corregedoria Geral
do Municipio

OGM

Ouvidoria Geral

do Municipio

CAF

Coordenadoria de

Administragdo E Finangas

CODUSP

Coordenadoria de
Defesa do Usuario do

Servico Publico Municipal

CIDADE DE
SAO PAULO
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ATRIBUICAO

- Promover o controle interno dos 6rgaos
e entidades da Administracdo Publica
Municipal.

- Atuar como o 6rgéao central do Sistema
de Controle Interno, do Sistema de
Corregedorias e do Sistema de
Ouvidorias.

- Dar suporte ao Prefeito no combate a
corrupcao, na promoc¢ao da moralidade,
da ética e da transparéncia no setor
publico, no incentivo ao controle social da
gestdo municipal e nas atividades de
auditoria, correicao e ouvidoria.

- Atuar na defesa do usuéario do servico
publico municipal.

- Exercer a Secretaria Executiva da
CMAL.

(Art. 27 da Lei Municipal n® 16.974/2018)
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Coordenadoria de Promocéao da Integridade

(COPI)

Fortalecimento
da Gestao

Transparéncia Promoc&o

da Etica

Ativa e Dados
Abertos

Fomento ao
Controle
Social
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ATRIBUICAO

- Promover o incremento da transparéncia
publica;

- Fomentar a participacéo da sociedade
civil na prevencéo da corrupcao;

- Atuar para prevenir situacoes de conflito
de interesses no desempenho de fungbes
publicas;

- Contribuir para a promocéao da ética e
do fortalecimento da integridade das
instituicGes publicas municipais;

- Propor parcerias com entes publicos e
privados com vistas ao desenvolvimento
de projetos de prevencao da corrupcao;

- Promover projetos e acdes de
capacitacao dos agentes publicos
municipais em assuntos relacionados a
boa governanca dos recursos publicos.

(Art. 134 da Lei Municipal n° 15.764/2013)
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Topicos

Fundamentos legais

Conceitos de Participacao e Controle Social

Instancias, Mecanismos e Ferramentas

Transparéncia e Acesso a Informacéao Publica

o | 1T W |IDN |

Dinamica — Diadlogos e Desafios nas Politicas Publicas
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Um pouco de historia...
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Um pouco de histéria... =} sRo PAULO
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Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=_5DANbtBcWI
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1. Fundamentos legais
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1. Fundamentos legais

Constituicao Federal de 1988

Art. 1° A Republica Federativa do Brasil, formada pela uniao indissoluvel
dos Estados e Municipios e do Distrito Federal, constitui-se em Estado
Democratico de Direito e tem como fundamentos:

| - a soberania;

Il - a cidadania;

lll - a dignidade da pessoa humana,;

IV - os valores sociais do trabalho e da livre iniciativa;

V - o pluralismo politico.

Paragrafo unico. Todo o poder emana do povo, que 0 exerce
por meio de representantes eleitos ou diretamente, nos termos
desta Constituicao.
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1. Fundamentos legais

Lei Organica do Municipio de Sao Paulo (1990)

Art. 2° - A organizacao do Municipio observara os seguintes principios e
diretrizes:

| - a pratica democratica,

Il - a soberania e a participacao popular;

lll - atransparéncia e o controle popular na acao

do governo;
IV - 0 respeito a autonomia e a independéncia de atuacéo

das associacdes e movimentos sociais; (...)

Art. 5° - O Poder Municipal pertence ao povo, que 0 exerce
através de representantes eleitos para o Legislativo e o
Executivo, ou diretamente, segundo o estabelecido nesta Lei.
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2. Conceitos de Participacao e Controle

Social
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2. Conceitos de Participacdo e Controle Social 5 o emsio

PARTICIPACAO Dialogo entre a sociedade e o governo no
SOCIAL processo decisorio das politicas publicas.

« Capacidade da sociedade em intervir
nas politicas publicas.

« Espacos de incidéncia politica e de
construcao da cidadania.

« Democratizacdo da gestao publica.
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2. Conceitos de Participacdo e Controle Social 5 o emsio

CONTROLE Controle que a sociedade exerce sobre o
SOCIAL Estado.

« AcOes que as pessoas exercem para:
- monitorar;
- fiscalizar;
- avaliar,
- interferir na gestao estatal; e
- acompanhar os gastos publicos.
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2. Conceitos de Participacao e Controle Social

PARTICIPACAO O Ampliam o conteudo democratico da vida
E CONTROLE politica, a partir de uma visao critica do
SOCIAL sistema representativo.

- Vv O Propiciam maior eficiéncia econOmica e
SOBERANIA social no uso dos recursos publicos.

POPULAR
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2. Conceitos de Participacao e Controle Social

Sistema de Controle da Administracao Publica

CONTROLE
INTERNO

CONTROLE

EXTERNO ESTIMULA O

CONTROLE
SOCIAL

Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=trNHRc3280g4
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2. Conceitos de Participacao e Controle Social

Sistema de Controle da Administracao Publica

Controle Controle Controle
Interno Externo Social
{ ) { + ) {
LEGISLATIVO LTEQES&@XLVSE INSTITUCIONAL
(Conselhos, Conferéncias,
(Aftél-:/7109287)4 - (Artg%)l',\%p‘e%l _ Audiéncias e Consultas
L ) L CF/1988) ) _ Publicas, Ouvidorias etc.)
|
[ ExECUTIVO | [ MINISTERIO | 'EXTRAINSTITUCIONAL |
PUBLICO (Movimentos sociais
Arts. 31, 70 e 74 — o o
( 1988 (Arts. 127 a 130 — Associagdes, OSCs, Midia,
_ ) . CF/1988) ) _ Cidadaos etc.) )
( j ) ( j )
JUDICIARIO JUDICIARIO (Paragrafo Unico do Art.
(Arts. 70 e 74 — (Arts. 92 a 126 — 1° e Arts. 198, 204, 216-A
CF/1988) CF/1988) — CF/1988)
. J . J
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3. Instancias, Mecanismos e Ferramentas
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3. Instancias, Mecanismos e Ferramentas

A. Conselhos

B. Conferéncias municipais

C. Audiéncias e Consultas
publicas

D. Dialogos sociais

E. Observatorios

F. Ciclo participativo de
planejamento e orgcamento

G. Canais de Atendimento
ao cidadao e ouvidorias

H. Interfaces e ambientes
digitais de transparéncia e
acesso ainformacéao

CIDADE DE
SAO PAULO

CONTROLADORIA
GERAL DO MUNICIPIO
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3. Instancias, Mecanismos e Ferramentas

CONTROLADORIA

A. Conselhos Carater/Finalidade
O Consultivo O Gestor de Equipamentos
O Deliberativo O Gestor de Fundos
O Normativo O De Politicas Publicas

1 Fiscalizador

Composicéao
O Paritario (poder publico e sociedade civil)

O Tripartite (usuarios, trabalhadores, gestores)

O Outros tipos.
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3. Instancias, Mecanismos e Ferramentas

A. Conselhos Exemplo 1: Conselho Municipal de Saude (Lei
Organica do Municipio - art. 218)

AtribuicOes (Lei n° 12.546/1998 e Decreto n° 53.990/2013):

|. deliberar sobre estratégias e fazer cumprir a Politica
Municipal de Saude, inclusive nos seus aspectos
econdmicos e financeiros;

lI. deliberar, analisar e controlar, no nivel municipal, o
funcionamento do Sistema Unico de Satde - SUS;

lll. avaliar e acompanhar o Plano Municipal de Saude;

V. acompanhar e fiscalizar o Fundo Municipal de Saude - FMS,
no que se refere a aplicagao dos recursos transferidos pelos
Governos Federal e Estadual, bem como do orcamento
municipal consignados ao Sistema Unico de Salide — SUS

(...)
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3. Instancias, Mecanismos e Ferramentas

A. Conselhos Exemplo 1: Conselho Municipal de Saude (Lei
Organica do Municipio - art. 218)

Composicao:

O 16 representantes da Sociedade Civil: movimentos populares
de saude (6); entidades e movimentos sociais (5);
associacoes de portadores de patologias (2); entidades
sindicais gerais patronais (1); entidades sindicais gerais de
trabalhadores (1); associa¢cdo ou movimento de pessoas com
deficiéncia (1).

O 8 representantes de trabalhadores da Saude;
U 6 representantes do governo;

0 2 representantes de prestadores de servicos e fornecedores
ou produtores de materiais de saulde.
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3. Instancias, Mecanismos e Ferramentas

A. Conselhos

CIDADE DE
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Exemplo 2: Conselhos Participativos Municipais (Lei
n° 15.764/2013 — arts. 34 e 35)

Os 32 Conselhos Participativos Municipais tém carater
eminentemente publico e sdo organismo autbnomo da sociedade
civil, reconhecido pelo Poder Publico Municipal como instancia de
representacao da populacao de cada regido da Cidade para
exercer o direito dos cidadaos ao controle social, por meio da
fiscalizacao de acdes e gastos publicos, bem como da
apresentacdo de demandas, necessidades e prioridades na area
de sua abrangéncia.

criados pela Lei n° 15.764/2013 e regulamentados pelo
Decreto n° 56.208/2015
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3. Instancias, Mecanismos e Ferramentas
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A. Conselhos Exemplo 2: Conselhos Participativos Municipais (Lei
n° 15.764/2013 — arts. 34 e 35)

S&o requisitos para candidatar-se:

Q
Q

Q

Q

ser maior de 18 anos;

nao ser ocupante de cargo em comissao no Poder Publico
Federal, Estadual e Municipal, ou ter mandato no Executivo
ou Legislativo;

nao ser membro de alguma Comissao Eleitoral Local ou da
Comissao Eleitoral Central;

nao ser candidato (a) a nenhum outro Conselho Participativo
Municipal ou Cadeira Extraordinaria para Imigrantes;

nao ter antecedentes criminais, conforme certiddo expedida
pelos 6rgaos competentes;

e ser Ficha Limpa.

EleicOes: ocorrerdo em 2019.
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3. Instancias, Mecanismos e Ferramentas =3 SAO PAULO
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S&o processos periodicos de debates, de formulacéo, de
avaliacao e de monitoramento de politicas publicas referentes a

B. Conferéncias municipals  temas especificos, que visam ao dialogo e a cooperacio
institucional entre o poder publico e a sociedade, garantindo a
participacao e o controle social na elaboracéao, implementacao e
gestéo das politicas publicas.

Comumente, sdo etapas preparatérias para as conferéncias
estaduais e nacionais.

- Publicacdo do
Reallzagaq de relatério final
etapa nacional

* Aprovacao de
propostas

Realizacdo de
conferéncias

Constituicao preparatorias

de comissoes

Convocacao organizadoras » Escolha de
pelos Poderes estaduais e representantes

Constituicao Executivos municipais * Formulacao de
da Comissao estaduais e propostas
Convocacao Organizadora municipais
pelo Poder Ne
Executivo
Federal

Fonte: Souza, Cruxén, Lima, Alencar & Ribeiro, 2013. Disponivel em:
http://www.ipea.gov.br/portal/images/stories/PDFs/livros/livros/livro_conferencias_nacionais.pdf
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Previstas pela Prefeitura em 2019:

O 202 Conferéncia Municipal de Saude de Sao Paulo (22, 23 e
24/mar)

O V Conferéncia Municipal dos Direitos da Pessoa ldosa (06, 07
e 08/mai)

42 Conferéncia Municipal LGBT (set/out)

B. Conferéncias municipais

U

O 22 Conferéncia Municipal de Politicas para Imigrantes (08, 09

74
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3. Instancias, Mecanismos e Ferramentas

Audiéncias Publicas

S&ao eventos participativos de carater presencial e abertos a
qgualquer interessado, garantida a manifestacéo oral dos
C. Audiéncias e Consultas participantes, sendo realizadas de acordo com as necessidades
publicas de debate de politicas publicas determinadas, podendo ser a
elaboracdo de um projeto de Lei ou a realizacéo de
empreendimentos que podem gerar impactos a vida das pessoas

Temas regulados por normativos municipais:

ocupacéo do solo

O Plano Diretor O Assisténcia Social

O Diretrizes Orcamentarias O Transporte

O Direitos Humanos 0 Desestatizacao / Parceria
O Educacio Publico-Privada

O Saude 0 Zoneamento urbano e uso e
Q

Meio Ambiente
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3. Instancias, Mecanismos e Ferramentas

C. Audiéncias e Consultas
publicas
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Audiéncias Publicas

Exemplo: na Lei Organica do Municipio (1990)

Art. 159 - Os projetos de implantacao de obras ou
equipamentos, de iniciativa publica ou privada, que tenham, nos
termos da lei, significativa repercussao ambiental ou na
infraestrutura urbana, deverado vir acompanhados de relatério
de impacto de vizinhanca.

§ 1° - Copia do relatério de impacto de vizinhanca sera fornecida
gratuitamente quando solicitada aos moradores da area afetada e
suas associacgoes.

§ 2° - Fica assegurada pelo 6rgao publico competente a
realizacédo de audiéncia publica, antes da deciséo final sobre o
projeto, sempre que requerida, na forma da lei, pelos moradores
e associacdes mencionadas no paragrafo anterior.
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3. Instancias, Mecanismos e Ferramentas

Consultas Publicas

S&0 processos que visam sistematizar a opiniao dos sujeitos

_ _ sociais interessados no seu objeto para subsidiar uma decisao
C. Audiéncias e Consultas governamental.

publicas
Diretrizes:

O Disponibilizacdo prévia e em tempo habil dos documentos que
serao objeto da consulta;

O Utilizac&o de diferentes tecnologias de comunicacao e
informacao, bem como possibilidade de envio de
contribuicdes via correio;

L Sistematizacdo e publicac&o das contribuicGes recebidas;

O Compromisso de resposta as propostas, com justificativa e
disponibilizacao dos resultados e decisoes.

participe
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D. Dialogos sociais

CONTROLADORIA
GERAL DO MUNICIPIO

Os dialogos sociais sdo mecanismos informais e nao
institucionalizados de interlocucao entre o poder publico, os
movimentos sociais, as organizag¢oes da sociedade civil e demais
cidadaos interessados, com o0 proposito de estabelecer o dialogo
com determinados segmentos sociais ou sobre determinada
tematica, visando a escuta, ao debate e a identificacdo de

demandas.

I:Pﬁ (Acren

O Café Hacker é uma metodologia que promove o encontro de diversos
atores da sociedade civil - programadores/as, pesquisadores/as,
comunicadores/as, servidores/as e demais interessados em conhecer
dados e informacdes que sao produzidos pela Prefeitura de Sédo Paulo.

Café Hacker

A realizacao deste evento objetiva, principalmente, o debate sobre:
(1) Sites e sistemas da Prefeitura (em funcionamento ou desenvolvimento);

(2) Dados e informacdes de politicas publicas no municipio (o “Papo com
Dados”); e

(3) Ferramentas e experiéncias inovadoras que sao desenvolvidas no
ambito da Administrac&o Publica Municipal.
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E. Observatorios
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Sao mecanismos que subsidiam, por meio da producéao e
disseminacao de dados, a formulacéo, a implementacéo,
0 monitoramento e a avaliacdo de politicas publicas,
participacao e controle social.

(\!d ObservaSampa

Obsarvatdrio da Indicadores da Cidada de So Pauk
ObservaSampa

O Observatorio de Indicadores da Cidade de Sao Paulo —
ObservaSampa — é uma plataforma online que reune indicadores
capazes de mensurar a qualidade de vida dos paulistanos, o
acesso a equipamentos, assim como indicadores de desempenho
da PMSP. Conta também com um espaco para publicacéo de
estudos e pesquisas e participacao popular no debate sobre os
préprios indicadores.
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F. Ciclo participativo de
planejamento e orgcamento

CONTROLADORIA
GERAL DO MUNICIPIO

Lei Complementar n° 101/2000 — Lei de Responsabilidade
Fiscal (LRF)

Art. 48. Sao instrumentos de transparéncia da gestao fiscal, aos
quais sera dada ampla divulgacéo, inclusive em meios eletrénicos de
acesso publico: os planos, orcamentos e leis de diretrizes
orcamentarias; as prestacdes de contas e o respectivo parecer
prévio; o Relatorio Resumido da Execucédo Orcamentaria e o
Relatério de Gestao Fiscal; e as versdes simplificadas desses
documentos.

§ 12 Atransparéncia sera assegurada também mediante:

| —incentivo a participacdo popular e realizacao de audiéncias
publicas, durante os processos de elaboracao e discusséo dos
planos, lei de diretrizes orcamentéarias e orcamentos;

Il - liberagao ao pleno conhecimento e acompanhamento da
sociedade, em tempo real, de informacgdes pormenorizadas sobre a
execucdo orgcamentaria e financeira, em meios eletrénicos de acesso
publico;
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CONTROLADORIA
GERAL DO MUNICIPIO

Plano PluriAnual (PPA)
Define diretrizes, objetivos, metas e
programas da administracao publica
(3 anos de governo + 1 subsequente)

Lei de Diretrizes Or¢camentarias (LDO)
Seleciona metas do PPA; Orienta a elaboracao da
proposta orcamentaria; Dispde sobre alteracdes na
legislacao tributaria e distribuicéo de recursos (1 ano)

Lei Orcamentaria Anual LOA

Define fonte de arrecadacéo, estima receitas e
prevé despesas; traz detalhada a atuacao geral
(projetos e acdes) da administracao (1 ano)

Programa de Metas
Contém as ac0Oes estratégicas, os indicadores

e metas quantitativas de todas areas da
Administracéo (4 anos de governo)
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G. Canais de Atendimento
ao cidadao e ouvidorias
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CONTROLADORIA
GERAL DO MUNICIPIO

Canais de Atendimento ao Cidadao

Séo interfaces de dialogo entre os cidadaos e a Prefeitura, com o
objetivo de acesso e encaminhamento aos servi¢os publicos
municipais, garantindo ao cidadao o acompanhamento das
etapas do atendimento de suas solicitacoes.

Em Sao Paulo: Solucao de Atendimento SP156

Integracao de canais digitais, telefénicos e presenciais:

- Portal de atendimento, com chat online;

_ Central Telefonica 156: O=EE
- Aplicativo “SP156”; Sp1 56

- Pracas de Atendimento das Subprefeituras; PREFEITURA DE SAO PAULO
- Descomplica SP;

- Carta de Servicos.
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3. Instancias, Mecanismos e Ferramentas

Quvidorias

Sao ferramentas para o encaminhamento de sugestoes,
reclamacdes, denuncias e elogios, de forma a reforcar as
relacGes da sociedade civil com o poder publico e permitir o
aprimoramento e controle de qualidade dos servicos publicos
prestados.

Decreto n° 58.426/2018

Art. 16. O responsavel por acdes de ouvidoria devera receber,
analisar e responder as manifestacdes dos usuarios utilizando-se
de linguagem simples, clara, concisa e objetiva.

G. Canais de Atendimento

. ~ : : Fica vedado: recusar o recebimento de manifestacdes: impor ao
ao cidadao e ouvidorias ¢ P

usuario qualquer exigéncia relativa a motivacao ou justificativa da
manifestacao; cobrar qualquer valor referente aos procedimentos
de ouvidoria, ressalvados 0s custos para a reproducao de
documentos.
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Quvidoria Geral do Municipio de Sdo Paulo (OGM-SP)

O Por telefone, no numero 156 (opcéo 5), da Central SP 156,
das 7h as 19h.

QO Por formulario eletronico do Portal de Atendimento SP156,
pelo link: https://sp156.prefeitura.sp.gov.br/.

O Pessoalmente, das 10h as 16h, na Galeria Prestes Maia -
Praca do Patriarca, 2, Centro.

O Por carta, para a Rua Libero Badar6, 293, 19° andatr,
Centro, Sao Paulo/SP, CEP: 01009-907.

G. Canais de Atendimento
ao cidadao e ouvidorias
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4. Interfaces e ambientes digitais de
transparéncia e acesso a informacéao

Lei de Acesso a Informacé&o — LAI (Lei Federal n°® 12.527/2011)

Principios

O Acesso € aregra; o sigilo, a excecao (divulgagcdo maxima).

O Requerente n&o precisa dizer por que e para que deseja a informacgao (nao
exigéncia de motivacéao).

O Hipodteses de sigilo sao limitadas e legalmente estabelecidas (limitacdo de
excecoes).

O Fornecimento gratuito de informacéo, salvo custo de reproducao
(gratuidade da informacéo).

O Divulgacdo proativa de informagdes de interesse coletivo e geral
(transparéncia ativa).

O Criacdo de procedimentos e prazos que facilitam o acesso a informacao

(transparéncia passiva).

Fonte: http://www.acessoainformacao.gov.br/assuntos/conheca-seu-direito/principais-aspectos/principais-aspectos

=% CIDADE DE
i SAO PAULO

CONTROLADORIA
GERAL DO MUNICIPIO
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Decreto Municipal n°® 53.623/2012

Regulamentacéo da LAl no ambito do Poder Executivo Municipal, estabelecendo
procedimentos e outras providéncias correlatas para garantir o direito de acesso a
informacao publica.

Transparéncia Ativa

Transparéncia Passiva

l‘rr'rf r'r acesse O

I. (é'.m.r' 5%‘&{&?
#DADOS  [F— e Sl c

R
ABERTOS de Dados Sistema Eletrénico de

Informacao ao Cidadao

L+
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transparéncia e acesso a informacéao

Transparéncia Ativa

I’rr‘r'i r'r'

J'LE‘L pflParénciq

....... CMDB - Catalogo
i DAD OS Municipal de Bases
ABERTOS de Dados
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Transparéncia Ativa — Portal da Transparéncia

(Lei Complementar n° 131/2009)
Portal da

TrangParéncia

Pesquisar este site.

& Inicio

Wood ests e
B8 envizr poremail  famanho da letra B & imprimir n B

o : Politica de Transparéncia

P— =

POLITICA MUMCIPAL
DE TRANSPARENCIA

Caonfira 5 consaofidacdo prévia da Politica Municipal de Transparéncia e Dados Abertos

E DADOS ABERTOS

DESPESAS RECEITAS
MUNICIPAIS MUNICIPAIS
FUNCIONALISMO SUBPREFEITURAS
MUNICIPAL

| LT S ~ATRL e e | | [ LA P
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Transparéncia Ativa — Portal de Dados Abertos
(Lei Municipal n°® 16.051/2014)

“HrDADOS e
ABERTOS |

QUE DADOS VOCE PROCURA SOBRE A CIDADE DE SAO
PAULO?

SOBRE O PORTAL

CONHECA OS GRUPOS

3 8 T & &

Direitos Human Esporte € Lazer
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Transparéncia Ativa — Catalogo Municipal de Bases

de Dados (Decreto Municipal n® 54.779/2014)

Pesquisar este site... Q

rencia

£ Inicio

x R Vocé estd em: Infcio = Administragdo da Cidade = CMBD - Catalogo Municipal de Bases de Dados
CataIOGO M“m(lpal de B\ enviar por email tamanho da letra BE & imprimir ﬁa

Bases de Dados )
CMBD - Catalogo Municipal de Bases de Dados
CMEBD - Anos Anteriores

Previsto pelo Decreto Municipal n® 54.779/2014, o Catalogo Municipal de Bases de Dados (CMBD)
tem por finalidade divulgar uma listagem de todas as bases de dados produzidas pelos drgéos e
entidades da Prefeitura de Séo Paulo.

Manual e Perguntas
Frequentes

Processo de Atualizacdo 2017 . . ) . . )
; As tabelas no link a seguir foram compiladas conforme o preenchimento feito por cada secretaria,
prefeitura regional ou ente da administrac&o indirera :

http://dados prefeitura.sp_gov br/dataset/cmbd-catalogo-municipal-de-bases-de-dados

Aviso: Uma verséo tratada pela Controladoria com o objetivo de padronizacdo e pequenas correcdes esta
sendo produzida e serd disponibilizada em outro conjunto de dados.

Se a base que vocé procura esta catalogada, mas ainda néo disponivel na internet, € possivel
formular um pedido de acesso a informagédo no e-SIC (saiba como fazer um pedldo aqui).

Ainda possui duvidas? N&o sabe o que & o CMBD? Consulte o nosse manual AQUI ou assista o
video explicativo clicando na imagem abaixo:

?

RECEBI UM OFicCIO
SOLICITANDO
ATUALIZAGAD

DO CMBDI!

CMBD?7?
0 QUEE 1SS0?
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Transparéncia Ativa — Segoes “Acesso a Informacgao e “Participagao Social”
(Portaria n° 03/2014 - CGM/SECOM/SMDHC/SEMPLA

CIDADE DE Guia de Servicos Mapa de Servigos Acessibilidade
SAO PAULO Palawrachave
CONTROLADORIA

GERAL DO MUNICIPIO

Inicio > Secretarias > Controladoria Geral

ACESSO A INFORMAGAO COMBATE~A
PARTICIPACAO SOCIAL CcO RRU PCAO
A CONTROLADORIA GERAL DO cODIGO DE ‘ !
MUNICIPIO (CGM)
S DEFESA DO
PromocZo da Integridade U S UA R | o Do
Quvidoria Geral SERVIQO Portal da

TranJParéncia

Corregedoria Geral P(J B l. | CO

Auditoria Geral

Codigo de Defesa do Usuario do.Se;vigo Publico

Coordenadoria Administrativa

SERVICOS

Comissao de Acesso a Informacao

=¥ RELATORIO
Coordenadoria de Defesa do | DE

Usuario do Servico Publico oY ATIVIDADES
CobpuspP
Carta de Servigos ao

Conselho de Usudrios Fasli

DECLARACAO DE BENS SEESSORITER
Acesso a Informacdo
IMPRENSA Carta de Servigos ao Usuario Relatorio de Atividades 2018
NOTICIAS Com a Carta de Servigos o usuario obtém Os resultados da atuacZo do controle NOTICIAS
informacdes dos diversos servicos intemo da maior cidade brasileira estéo
LEGISIACRO oferecidos pelo érgao, requisitos, publicados no primeiro relatério geral de DECLARACAO
vww.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias, :o"t':?a:i:ua geral/#carouselContent documentos, formas e informacdes prestacio de contas da Controladoria Servidores municipais tém até o dia 31
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Transparéncia Ativa — Segoes “Acesso a Informacgao e “Participagao Social”

(Portaria n° 03/2014 - CGM/SECOM/SMDHC/SEMPLA)

Acesso @
Informacdo

Acesso a Informacao

Esta secdo redne e divulga, de forma espontinea, dados da Centroladoria Geral do Municipio
(CGM}) que s30 de interesse coletivo ou geral com o objetivo de facilitar o acesso a informagao
publica, conforme determinam a Lei de Acesso a Informag3o (LAI) - Lei Federal 125272011 e 0

Decreto Municipal 53.623/2012 e demais alteracdes. Nesta Secretaria a autoridade de
monitoramento da LAl pede ser contatada no endereco eletrénico
controladoriageral@prefeitura. sp.gov.br. InformagBes adicionals podem ser obtidas no Portal da

Transparéncia.

Institucional

Informacdes sobre fungdes
competéncias, estrutura
organizacional, quem & guem e
agenda de autcridades

Informagdes Classificadas e
Desclassificadas

Rol de informacées classificadas e
desclassificadas

Compras Plblicas
Acesso aos documentos ds

comprasficitag bes realizades por
meio eletrdnico ou presencial

Repasses e Transferéncias

“ferbas vindas do governo do Estado
ou da Unigo

Acdes e Programas

Dados sobre programas, apdes
projetos e atividades

e-SIC (Servigo de
Informagao ao Cidadao)

Selicitago de acesso & informaco e

relatérios estatisticos do e-51C
(Servigo de Informagéo ao Cidaddo)

Contratos e Convénios
Relacdo dos atos firmados enfre 8
Administrac&o Municipsl com outro
ente pablico cu privado

Extrato de Decisdes
Condenatorias

Relagdo de Decisdes

Perguntas Frequentes

Respostas as perguntas mais
frequentes

Auditorias

Relatorios

Doagdes, Comodatos e
Cooperagdes

Informacdes a respeito de doag des,
comodatos & termos de cooperagdss
firmados pela Controladoria Geral do
Municipic (C3M) junte a entes
privades

Participacao Social

Conheca os espacos existentes e as atividades desenvolvidas pela Centroladoria Geral do Municipio (CGM) para
fomentar o didlogo com a populaco e a participacdo social na construgio das politicas publicas.

Conselhos e Orgios colegiados

A Controladoria Geral do Munic ipio ndo dispde de nenhium
orgéo colegiade sob sua gestdo.

Audiéncias Publicas

Audiéncias Plblicas realizadas pela Controladoria Geral do
Municipio & promovidas pela Coordenadoria de Promogo da
Integridade.

Dialogos Sociais
“eja aqui as agdes da Controladoria Geral do Municipio &

demais parcerias para a promocéo de didlogos entre a
Prefeitura € a Sociedade Civil,

Promogao da Cidadania

Acompanhe as scdes da Controladoria Geral do Municipio
gue contribuem para a promocdo da cidadania.

Conferéncias

Acompanhe o2 documentos de conferéncias passadas com
temnas relacionados & atuagéo da Controladoria Geral do
Municipio.

Consultas Publicas

Consultas Piblic as realizadas pela Gontroladeria Geral do
Municipio & promovidas pela Coordenadoria de Promog&o da
Integridade.

Fundos

Atualmente & Controladeria Geral do Municipio ndo possui
nenhum funde vinculado a sua administrag&o.
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Transparéncia Ativa — outros ambientes digitais

oEa
5P156

PREFEITURA DE SAQ PAULO

@ GeoSampa

gestaourbanaSP  PlONg|0lv/

Sampa

beta

participe

£ﬁ ObS ervaSa m pa F\focid@de
Sel

Sistema Eletronico
de Informacgdes

E-negocios

R’ BuscaSaude

Cidade de Sio Paulo

pmio

proto abedo RO vllol
COMIDA BOA NAO TEM SEGREDO REM Dlo

FILA DA CRECHE

CO0O0 O SP

o melhor caminho para sua vaga
a A Painel
= 8, Mobilidade
e Segura

A
habitaSAMPA
45
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GERAL DO MUNICIPIO

acesse O

e-S1C

Sistema Eletronico de
Informacao ao Cidadao
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Transparéncia Passiva — sistema e-SIC

rprefeitura.sp.gov.br Transparéncia S&o Paulo B X0 PAD

Sistema Eletronico de Informacao ao Cidadao - e-SIC

Sistema e-SIC

Faca seu login para acessar
E-mail:

Senha:

Validagdo CAPTCHA:

Digite o texio do CAPTCHA:

QOuvir o texto do CAPTCHA | Gerar novo CAPTCHA
ou Cadastre-se

Esqueci a senha

Possui um protocolo emitido via balc&o? Clique aqui para consulta-lo.

§ PREFEITURA DE
&, SAO PAULO

Copyright | SAC
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Transparéncia Passiva — sistema e-SIC

™ PREFEITURA DE
o

rprefeitura sp.gov.br Transparéncia Sdo Paulo & SAO PAULO

Sistema Eletronico de Informacao ao Cidadao - e-SIC

Menu

Inicio Bem-vindo ao e-SIC!

’ . Ola, vocé esta cadastrado no e-SIC — Sistema Eletrénico do Servigo de Informacdo ac Cidaddo. O objetivo do e-SIC é facilitar o
Registrar Pedido . .S L u T ) . M ;
exercicio do direito fundamental de acesso as informacdes plblicas. Por meio deste sistema, vocé faz o seu pedido e acompanha

todo o trémite.

Consultar Pedido

Dados Cadastrais

Sair
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transparéncia e acesso a informacéao

Transparéncia Passiva — sistema e-SIC

rprefeitura sp.gov.br Transparéncia Sao Paulo

Sistema Eletronico de Informacao ao Cidadao - e-SIC

Menu
Inici Registrar Pedido
Registrar Pedid
egisivar Fedico Interessado:

Consultar Pedido
Data de abertura: 05/06/2019

Dades Cadastrais -
Orgao: Selecione v

Sair
Prazo de atendimento:  s508/2019

Forma de recebimento

E-mail v
da resposta:

Descricao da
solicitacdo:

Caracteres restantes: 6000
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transparéncia e acesso a informacéao

Transparéncia Passiva — sistema e-SIC

rprefeilura sp.gov.br Transparéncia Séo Paulo

Sistema Eletronico de Informacao ao Cidadao - e-SIC

Menu
Inicio Consultar Pedido
Registrar Pedido - P
Situacdo:  Tpdas v
Consultar Pedido
o Data de Data do r u
Protocolo Orgao Abertura Atendimento Situagao  Canal
Dados Cadastrais X . ’
SVMA - Secretaria Municipal do Verde e doMeio  o4/08015  20/09/2018 Finalizado Internet
Ambiente
Sair
SME - Secretaria Municipal de Educagéo 12/07/2016 07/08/2016 Finalizado Internet
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5. Dinamica — Didlogos e Incidéncias nas

Politicas Publicas
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5. Dinamica — Dialogos e Incidéncias

; CIDADE DE

nas Politicas Publicas

Ciclo de Politicas Publicas

AGENDA

%" CONTROLADORIA

IMPLEMENTACAO

Participacdo e Controle Social na Gestédo Publica Municipal | EMASP - Escola Municipal de Administracdo Publica de Sdo Paulo | 2019

GERAL DO MUNICI

¥ SAO PAULO

PIO

53


http://esic.prefeitura.sp.gov.br/

5. Dinamica — Dialogos e Incidéncias CIDADE DE
nas Politicas Publicas B

GERAL DO MUNICIPIO

AEMOCRACIA E—
PHR’TICIPHCHO SOCTAES

Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=B8ek-KA6VwO
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5. Dinamica — Dialogos e Incidéncias
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nas Politicas Publicas

1) Identificacao do problema e/ou demanda.

2) Diagnaostico: listar estratégias e consultar os canais de acesso a
Informacéao referente ao problema; os aliados de que dispéem
nesse processo; a disponibilidade do poder publico para negociar.
Ampliar o debate por meio de audiéncias, consultas publicas e
dialogos sociais. Fazer o registro de todas as reunioes e atividades.

3) Criar uma proposta de solucao para o problema identificado.

4) Mapear a(s) instancia(s) e mecanismo(s) de participacao e controle
social que atuam junto ao poder publico na solucdo da tematica.

5) Monitorar e realizar avaliacdo da politica implementada pelo poder
publico. Detectar os principais desafios e oportunidades para
aprimoramento da politica publica.
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5. Dinamica — Dialogos e Incidéncias

nas Politicas Publicas

'

\devtificagdo do
problema

1)

|

4)

&

2)

Dingnstico de
Informagdes
necesshvias

| .
5)

Quem exevie 0
contvole social?

|

=% CIDADE DE
=2 SAO PAULO
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&

Proposta:
Planejamento de
Projetos/hes

3)

|

&

05 desativs para
ehercer 0
controle social

\ / -
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5. Dinamica — Dialogos e Incidéncias

nas Politicas Publicas

¥ =% CIDADE DE
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2) Diagnostico de informacgdes

1) Identificacao do problema

-

E | P hecimento _ Quantidade de stlickagies de acessd

S on " a informagi

SORCCM wbro o LM ¢ 0 oS0 _ Perhil de slictantes, veqies v
om Sl P _ Mliaghes/indices de fransparencia

intexinos & eferinos.

3) Planejamento de Projetos/A¢6es 4) Quem exerce o controle social? 5) Os desafios para exercer
f o controle social
_ heficulagdo com fematicas fransversals

’ encia s,
(e educaglo, saide, fransportes ete); - 050’5 (TransparenCia < _ conation i
b \hgfamQﬁo o\e Polos de informagio Mrtigo 1, RETPS, W20, 0FPr, s
texvitoridis (ex: subprefeituras, biblioteas) 0S%, MCP, P\vg,. \'ab'c); imp0 i d
- Nes de formagho o5 texvitdrios (edtal _ Conselnos municipals; transparenCi;

hentes de Governo Mberto).

= Campaninas de comunicagio sibre & LN _ Posqisadoresiss
(cartazes, Covtilngs, \ideos) B g&ro\\..
_ melnorias Vs portais/sisterds. )

’——'
e ———————

- Jornalistas; _ Platabormas/sistemas de

Facll acessh;
- Linguagem Cidndd.
I —
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Referéncias de Legislacao
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CF 1988 — Constituicao da Republica Federativa do Brasil de 1988

Lei Complementar n°® 101/2000 — Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF)

Lei Federal n°® 12.527/2011 — Lei de Acesso a Informacéo (LAI)

Decreto Federal 15 de setembro de 2011 — Institui o Plano de Agao Nacional sobre Governo Aberto

Decreto Federal n°® 8.243/2014 — Institui a Politica Nacional de Participacdo Social - PNPS

Lei Municipal n® 15.764/2013 — Cria a CGM e os Conselhos Participativos Municipais

Decreto Municipal n°® 53.623/2012 — Regulamenta a Lei de Acesso a Informacao em Sao Paulo
Decreto Municipal n® 54.794/2014 — Institui a Sao Paulo Aberta e o CIGA-SP

Decreto Municipal n°® 56.832/2016 — Aprova o Coédigo de Defesa do Usuario do Servigo Publico

Paulistano

Decreto Municipal n® 58.426/2018 — Dispde sobre a atuacdo dos responsaveis por acdes de ouvidoria

e a participacao, protecéo e defesa dos direitos do usuario de servi¢os publicos; institui a Politica
Municipal de Atendimento ao Cidadao.

Portaria Intersecretarial n® 03/2014 - Institui as se¢des “Acesso a Informacio” e “Participagdo Social”

nos sites institucionais da Prefeitura do Municipio de Sao Paulo
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http://legislacao.prefeitura.sp.gov.br/leis/decreto-56832-de-19-de-fevereiro-de-2016
http://legislacao.prefeitura.sp.gov.br/leis/decreto-58426-de-18-de-setembro-de-2018
http://legislacao.prefeitura.sp.gov.br/leis/portaria-intersecretarial-controladoria-geral-do-municipio-3-de-23-de-agosto-de-2014
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AMANCIO, J.M.; DOWBOR, M.; SERAFIM, L. Controle Social: dos servicos publicos & garantia de direitos. S&o
Paulo: CEBRAP/IDS, 2010. Disponivel em:
http://www.nossasaopaulo.org.br/portal/arquivos/controle_social CEBRAP.pdf.

DOWBOR, M.; HOUTZAGER, P.; SERAFIM, L. Enfrentando os desafios da representacao em espacos
participativos. Sao Paulo: CEBRAP/IDS, 2008. Disponivel em:
http://www.nossasaopaulo.org.br/portal/arquivos/representacao espacos participativos CEBRAP IDS.pdf.

AVRITZER, L. InstituicOes participativas e desenho institucional: algumas consideragdes sobre a variagao da
participacédo no Brasil democratico. Opin. Publica, Campinas, v. 14, n. 1, p. 43-64, 2008. Disponivel em:
http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0104-62762008000100002.

CORREIA, M. V. C. Que Controle Social? Os conselhos de saude como instrumento. 1a reimpresséao. Rio de
Janeiro: Editora Fiocruz, 2003. Disponivel em: http://books.scielo.org/id/qycmp/pdf/correia-9788575415221.pdf.

Cadernos de Formacédo SMDHC. Disponivel em:
http://www.prefeitura.sp.qov.br/cidade/secretarias/direitos humanos/politica municipal de participacao social/sobre
participacao social/index.php?p=166718.

Controladoria Geral da Uni&do. Controle Social - Orientacdes aos cidadaos para participacdo na gestao publica e
exercicio do controle social. Colecéo Olho Vivo. Brasilia/DF, 2012. Segunda edi¢do. Disponivel em:
http://www.cqu.gov.br/Publicacoes/controle-social/arquivos/controlesocial2012.pdf.
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